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Cómo comprobar que un asistente de IA 
dejó de consultar un documento

Pide el registro del archivo y su versión, los fragmentos vinculados y el resultado del retiro en cada índice. 
Verifica con dos documentos ficticios que el retirado deja de recuperarse y el vigente sigue disponible. Para 
cerrar el caso, revisa por separado las conversaciones guardadas, los respaldos y cualquier obligación de 
conservación o eliminación.

Lista de aceptación para el retiro de un documento

[  ]  Identificar la versión, las colecciones afectadas y quién autoriza el retiro.

[  ]  Registrar la relación entre documentos, fragmentos e índices activos.

[  ]  Comparar los dos documentos ficticios antes y después del retiro.

[  ]  Comprobar resultados, pasajes y citas desde una conversación nueva.

[  ]  Revisar las copias conservadas y la prueba posterior a una restauración.

[  ]  Asignar cada comprobación pendiente y acordar qué evidencia permitirá cerrarla.

Próximas acciones

1. Pide a Operaciones que seleccione el procedimiento ficticio que saldrá del asistente y un segundo 
documento que deba seguir visible.

2. Pide a TI y al proveedor que acompañen la demostración con resultados por índice, versiones y 
excepciones pendientes.

3. Acuerda con privacidad y con el responsable del servicio quién decidirá sobre las copias 
conservadas y quién verificará la restauración.

Notas para tu equipo
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Artículo y fuentes
https://www.digital-dev.cl/blog/retirar-documentos-indice-asistente-ia/

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile: Ley 19.628 sobre protección de la vida privada, texto aplicable al 4 de noviembre 
de 2026
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599&idVersion=2023-05-09

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile: Ley 21.719, artículo primero permanente y artículo primero transitorio
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1209272

Senado de la República de Chile: Protección de datos personales: avanza proyecto que busca postergar entrada en vigencia 
de la ley
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https://www.senado.cl/comunicaciones/noticias/proteccion-de-datos-personales-avanza-proyecto-que-busca-postergar-
entrada

Senado de la República de Chile: Estado del boletín 18.623-07 sobre la reforma a la Ley 21.719
https://tramitacion.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=boletin_x_fecha&boletin=18623-07

Microsoft Learn: Define an index projection for parent-child indexing
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/search/search-how-to-define-index-projections

Amazon Web Services: Modify a data source for your Amazon Bedrock knowledge base
https://docs.aws.amazon.com/bedrock/latest/userguide/kb-ds-update.html

https://www.senado.cl/comunicaciones/noticias/proteccion-de-datos-personales-avanza-proyecto-que-busca-postergar-entrada
https://www.senado.cl/comunicaciones/noticias/proteccion-de-datos-personales-avanza-proyecto-que-busca-postergar-entrada
https://tramitacion.senado.cl/appsenado/index.php?mo=tramitacion&ac=boletin_x_fecha&boletin=18623-07
https://learn.microsoft.com/en-us/azure/search/search-how-to-define-index-projections
https://docs.aws.amazon.com/bedrock/latest/userguide/kb-ds-update.html

